
EJERCICIO FISCAL 2023 

Alineación del Programa Presupuestario

E016 SISTEMA POLICIAL AUXILIAR DE INNOVACIÓN PARA LA PREVENCIÓN DEL 

DELITO

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del PP Instancia(s) Ejecutora(s)

Ramo:  05 SEGURIDAD PÚBLICA

Institución:  154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Unidad Responsable:  DA1D CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE 

PROTECCIÓN CIUDADANA

Población Objetivo: EMPRESAS QUE CUENTAN CON LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PROPORCIONADOS POR LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE 

PROTECCIÓN CIUDADANA.

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo  

Plan Estatal de Desarrollo

Eje: 01 SEGURIDAD PÚBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: 01 MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PÚBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURÍDICA DE LA POBLACIÓN DEL 

ESTADO DE PUEBLA.

Estrategia: 03 MEJORAR LAS CAPACIDADES Y COMPETENCIAS INSTITUCIONALES PARA ALCANZAR UN ENTORNO DE JUSTICIA Y PAZ SOCIAL.

Línea de Acción: 02 INCREMENTAR LA PRESENCIA INSTITUCIONAL EN MATERIA DE GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD PÚBLICA Y PROCURACIÓN DE 

JUSTICIA EN LAS REGIONES DEL ESTADO.

ALINEACIÓN CON LOS PRORAMAS DERIVADOS DEL PED

Programa: 02 PROGRAMA SECTORIAL DE SEGURIDAD PÚBLICA

Temática: 02 SISTEMA POLICIAL

Objetivo: 01 MEJORAR LAS CAPACIDADES Y COMPETENCIAS INSTITUCIONALES PARA ALCANZAR UN ENTORNO DE JUSTICIA Y PAZ SOCIAL.

Estrategia: 02 INCREMENTAR LA PRESENCIA INSTITUCIONAL EN MATERIA DE SEGURIDAD PÚBLICA Y PROCURACIÓN DE JUSTICIA EN LAS REGIONES DEL ESTADO.

Linea de acción: 07 FORTALECER EL DESEMPEÑO Y ORGANIZACIÓN DE LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA.

Programa: 10 PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Temática: 01 IMPULSAR EL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA

Objetivo: 01 FORTALECER LA CAPACITACIÓN Y EL ADIESTRAMIENTO PERMANENTE DEL PERSONAL PARA SU OPTIMO DESEMPEÑO Y EL DEBIDO CUMPLIMIENTO DE LOS 

PLANES Y PROGRAMAS DEL ORGANISMO.

Estrategia: 01 MEJORAR LAS CAPACIDADES Y COMPETENCIAS INSTITUCIONALES PARA ALCANZAR UN ENTORNO DE PAZ SOCIAL IMPULSANDO LA FORMACIÓN 

POLICIAL DE LOS GUARDIAS DE SEGURIDAD DEL ORGANISMO.

Linea de acción: 01 FORTALECER LA CAPACITACIÓN CON PERSPECTIVA DE GÉNERO DEL PERSONAL OPERATIVO Y ADMINISTRATIVO DE LA INSTITUCIÓN PARA 

ELEVAR LA CALIDAD DE SERVICIOS CONTRATADOS Y SU ATENCIÓN AL CIUDADANO.

Temática: 02 INSTRUMENTAR UN MODELO TRANSPARENTE EN BENEFICIO A LA ATENCIÓN DE LOS SERVICIOS PRESTADOS

Objetivo: 01 ACERCAMIENTO AL USUARIO PARA CONOCER LA ACEPTACIÓN Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

Estrategia: 01 PROMOVER ESQUEMAS DE MEDICIÓN EN LA EFECTIVIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS.

Linea de acción: 01 ESTABLECER UN PLAN DE ATENCIÓN PERSONALIZADA CON LOS USUARIOS CONTRATANTES, IDENTIFICANDO LAS ÁREAS DE OPORTUNIDAD 

PARA SU ATENCIÓN Y FORTALECIMIENTO.

ALINEACIÓN CON LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

Dimensión: 01 SOCIAL

Objetivo: 016 PROMOVER SOCIEDADES PACÍFICAS E INCLUSIVAS PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE, FACILITAR EL ACCESO A LA JUSTICIA PARA TODOS Y CREAR 

INSTITUCIONES EFICACES, RESPONSABLES E INCLUSIVAS A TODOS LOS NIVELES.

Meta: 050 DE AQUÍ A 2030, REDUCIR SIGNIFICATIVAMENTE LAS CORRIENTES FINANCIERAS Y DE ARMAS ILÍCITAS, FORTALECER LA RECUPERACIÓN Y DEVOLUCIÓN DE 

LOS ACTIVOS ROBADOS Y LUCHAR CONTRA TODAS LAS FORMAS DE DELINCUENCIA ORGANIZADA.

PROGRAMAS ESPECIALES (TRANSVERSALES)

Programa Especial: 03 PROGRAMA ESPECIAL DE IGUALDAD SUSTANTIVA

Tématica: 03 IGUALDAD LABORAL Y EMPODERAMIENTO ECONÓMICO DE LAS MUJERES

Objetivo: 01 FORTALECER LA AUTONOMÍA ECONÓMICA DE LAS MUJERES, PARA REDUCIR LAS BRECHAS DE DESIGUALDAD ECONÓMICA Y LA FEMINIZACIÓN DE LA 

POBREZA EN EL ESTADO DE PUEBLA.

Estrategia: 02 FORTALECER LA PARTICIPACIÓN Y EL EMPODERAMIENTO ECONÓMICO DE LAS MUJERES.

Linea de Accion: 06 IMPULSAR LA CREACIÓN DE PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN, ASESORÍA Y ACOMPAÑAMIENTO CON PERSPECTIVA DE GÉNERO QUE 

FAVOREZCAN LA INCORPORACIÓN Y REINCORPORACIÓN DE LAS MUJERES AL TRABAJO REMUNERADO Y ESTIMULEN EL AUTOEMPLEO Y EL EMPRENDIMIENTO.



EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E016 SISTEMA POLICIAL AUXILIAR DE INNOVACIÓN PARA LA PREVENCIÓN DEL 

DELITO

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del PP Instancia(s) Ejecutora(s)

Ramo:  05 SEGURIDAD PÚBLICA

Institución:  154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Unidad Responsable:  DA1D CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE 

PROTECCIÓN CIUDADANA

Población Objetivo: EMPRESAS QUE CUENTAN CON LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PROPORCIONADOS POR LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE 

PROTECCIÓN CIUDADANA.

Alineación 

Plan Estatal de Desarrollo

Eje: 01 SEGURIDAD PÚBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: 01 MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PÚBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURÍDICA DE LA POBLACIÓN DEL 

ESTADO DE PUEBLA.

Estrategia: 03 MEJORAR LAS CAPACIDADES Y COMPETENCIAS INSTITUCIONALES PARA ALCANZAR UN ENTORNO DE JUSTICIA Y PAZ SOCIAL.

Línea de Acción: 02 INCREMENTAR LA PRESENCIA INSTITUCIONAL EN MATERIA DE GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD PÚBLICA Y PROCURACIÓN DE 

JUSTICIA EN LAS REGIONES DEL ESTADO.

PROGRAMAS DERIVADOS DEL PED

Programa Derivado: 002 PROGRAMA SECTORIAL DE SEGURIDAD PÚBLICA

Programa Derivado: 010 PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

PROGRAMAS ESPECIALES (TRANSVERSALES)

Programa Especial: 03 PROGRAMA ESPECIAL DE IGUALDAD SUSTANTIVA

Objetivos, Indicadores y Metas de la MIR

FIN

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONTRIBUIR A LA SEGURIDAD DE LAS 

PERSONAS Y SUS BIENES MEDIANTE UNA 

PERSPECTIVA DE SEGURIDAD, CAPACITACIÓN 

Y VIGILANCIA CORPORATIVA.

PORCENTAJE DE LA POBLACIÓN QUE TIENE 

CONFIANZA EN LA POLICÍA ESTATAL.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICA Y 

GEOGRAFÍA (INEGI). ENCUESTA NACIONAL 

DE VICTIMIZACIÓN Y PERCEPCIÓN SOBRE 

SEGURIDAD PUBLICA (ENVIPE). 

HTTP://WWW.BETA.INEGI.ORG.MX/DATOS

/ SELECCIONAR ENCUESTAS EN HOGARES 

SELECCIONAR ENCUESTAS REGULARES 

SELECCIONAR ENVIPE

LA POBLACIÓN DEMANDA 

PERSONAL DE SEGURIDAD 

PÚBLICA CAPACITADO QUE ACTÚE 

CON UNA PERSPECTIVA DE 

SEGURIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

EFICACIA  80.00ANUALESTRATEGICO DATO ABSOLUTO

PROPÓSITO

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LAS EMPRESAS EN EL ESTADO DE PUEBLA 

RECIBEN SERVICIOS DE SEGURIDAD Y 

VIGILANCIA CON EFICIENCIA Y EFICACIA.

PORCENTAJE DE EMPRESAS ATENDIDAS 

CON LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y 

VIGILANCIA DE LA CORPORACIÓN AUXILIAR 

DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA 

(CAPPC).

HTTPS://POLICIAAUXILIAR.PUEBLA.GOB.M

X/ PORTAL DE 

TRANSPARENCIA/ENTIDADES/CORPORACI

ÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA/INDICADORES

LAS EMPRESAS SOLICITAN LOS 

SERVICIOS DE SEGURIDAD Y 

VIGILANCIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

EFICACIA  100.00ANUALESTRATEGICO (V1/V2)*100

COMPONENTE 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SERVICIOS DE CUSTODIA Y VIGILANCIA 

INSTALADOS.

PORCENTAJE DE CONTRATOS DE LA 

CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE 

PROTECCIÓN CIUDADANA (CAPPC) 

FORMALIZADOS.

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.PLATAFOR

MADETRANSPARENCIA.ORG.MX/VUT-WEB

/FACES/VIEW/CONSULTAPUBLICA.XHTML?

IDENTIDAD=MJE=&IDSUJETOOBLIGADO=ND

IXMW==#INICIO

LOS PRECIOS DE SERVICIOS DE 

CUSTODIA Y VIGILANCIA SON 

COMPETITIVOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

EFICIENCIA  100.00TRIMESTRALGESTION (V1/V2)*100

01/02/2023 11:34:21a. m.Versión impresa:  3



EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E016 SISTEMA POLICIAL AUXILIAR DE INNOVACIÓN PARA LA PREVENCIÓN DEL 

DELITO

COMPONENTE 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ACCIONES DE SEGUIMIENTO A 

REQUERIMIENTOS DE USUARIOS ATENDIDOS.

PORCENTAJE DE ACCIONES DE 

SEGUIMIENTO A REQUERIMIENTOS DE 

USUARIOS ATENDIDOS.

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.PLATAFOR

MADETRANSPARENCIA.ORG.MX/VUT-WEB

/FACES/VIEW/CONSULTAPUBLICA.XHTML?

IDENTIDAD=MJE=&IDSUJETOOBLIGADO=ND

IXMW==#INICIO

SE CUENTA CON LAS CONDICIONES 

DE FACTIBILIDAD PARA ATENDER 

LOS REQUERIMIENTOS DE LOS 

USUARIOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

EFICACIA  100.00TRIMESTRALGESTION (V1/V2)*100

COMPONENTE 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

FORTALECIMIENTO DE EQUIPO Y SUMINISTRO 

AL PERSONAL OPERATIVO IMPLEMENTADO.

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE 

EQUIPAMIENTO Y SUMINISTROS DE LOS 

ELEMENTOS DE LA CORPORACIÓN 

AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA (CAPPC) OTORGADOS 

RESPECTO A LAS AUTORIZADAS.

ARCHIVO DOCUMENTAL DEL 

DEPARTAMENTO DE RECURSOS 

MATERIALES DE LA CORPORACIÓN 

AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA (CAPPC), TRIMESTRAL, 

CORRESPONDIENTE A LA SECCIÓN 

DOCUMENTAL 6C Y 7C, ESTABLECIDO DE 

CONFORMIDAD CON EL CATÁLOGO DE 

DISPOSICIÓN DOCUMENTAL, PUBLICADO 

EN EL PORTAL DE LA CORPORACIÓN 

AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA (CAPPC)

LAS EMPRESAS SE INTERESAN POR 

SERVICIOS DE VIGILANCIA CON 

PERSONAL EQUIPADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

EFICACIA  100.00SEMESTRALGESTION (V1/V2)*100

01/02/2023 11:34:21a. m.Versión impresa:  3



E016 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL FIN   

Datos de Identificación del Programa Presupuestario (PP)

Responsable del PP Instancia(s) Ejecutora(s)

154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA
Ramo: 05 SEGURIDAD PÚBLICA

Institución: 154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Unidad Responsable: DA1D CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

Población Objetivo: EMPRESAS QUE CUENTAN CON LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PROPORCIONADOS POR LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA.

Plan Estatal de Desarrollo: 

Alineación 

Eje: 1 SEGURIDAD PÚBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: 1 MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PÚBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURÍDICA DE LA POBLACIÓN DEL 

ESTADO DE PUEBLA.

Resumen Narrativo

CONTRIBUIR A LA SEGURIDAD DE LAS PERSONAS Y SUS BIENES MEDIANTE UNA PERSPECTIVA DE SEGURIDAD, CAPACITACIÓN Y VIGILANCIA CORPORATIVA.

Datos de Identificación del Indicador 

Indicador:PORCENTAJE DE LA POBLACIÓN QUE TIENE CONFIANZA EN LA POLICÍA ESTATAL.

Definición: POBLACIÓN DE 18 AÑOS Y MAS QUE IDENTIFICA A LAS AUTORIDADES DE SEGURIDAD PÙBLICA POR ENTIDAD FEDERATIVA Y TIPO DE AUTORIDAD, SEGUN NIVEL DE CONFIANZA 

EN LA MISMA

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Desagregación Geográfica Tipo de Fórmula

Unidad de Medida Área ResponsableMétodo de Cálculo

ESTRATEGICO

CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA.

EFICACIA ANUAL ESTATAL OTRAS

PORCENTAJE DATO ABSOLUTO

Características del Indicador 

AdecuadoMonitoreableEconomíaRelevanciaClaridad Aporte Marginal

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE NO_APLICA

Justificación

ES CLARO PORQUE ES 

ENTENDIBLE POR LOS 

USUARIOS NO 

ESPECIALIZADOS.

ES RELEVANTE PORQUE 

REFLEJA EL AVANCE DEL 

OBJETIVO DEL PROGRAMA.

ES ECONÓMICO PORQUE NO GENERA 

UN COSTO ADICIONAL, YA QUE LA 

INFORMACIÓN ES PROPORCIONADA 

POR UNA FUENTE EXTERNA.

ES MONITOREABLE PORQUE SE 

ENCUENTRA DISPONIBLE DE FORMA 

ACCESIBLE EN REPORTES 

ESTADÍSTICOS DE LA CAPPC.

ES ADECUADO PORQUE MIDE 

EL OBJETIVO QUE EN ESTE 

CASO MIDE LA COBERTURA DE 

LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA 

CAPPC.

NO APLICA PORQUE ES UN SOLO 

INDICADOR PARA UN SOLO 

OBJETIVO.

Serie de Información disponible: 2011-2016-2018-2019-2020-2021-2022

Medios de Verificación Fuentes de Información

 INEGI  ENCUESTA NACIONAL DE VICTIMIZACIÓN Y PERCEPCIÓN SOBRE SEGURIDAD 

PÚBLICA.  SNIEG.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICA Y GEOGRAFÍA (INEGI). ENCUESTA NACIONAL 

DE VICTIMIZACIÓN Y PERCEPCIÓN SOBRE SEGURIDAD PUBLICA (ENVIPE). 

HTTP://WWW.BETA.INEGI.ORG.MX/DATOS/ SELECCIONAR ENCUESTAS EN HOGARES 

SELECCIONAR ENCUESTAS REGULARES SELECCIONAR ENVIPE

Determinación de Metas - Indicador 

Línea Base

Valor Año Periodo Valor Periodo

Meta y Periodo de Cumplimiento

Comportamiento del Indicador hacia la meta:ASCENDENTE

Parámetros de Semaforización

Factibilidad: MEDIA

Descripción de la Factibilidad: YA QUE EL ALCANCE DE ESTA META DEPENDE DE OTRAS INSTITUCIONES PARA SU LOGRO.

:

 60.00  2011  80.00
> 76.00Y<=92.00 >=72.00Y<=76.00 < 72.00Y > 92.00

DICIEMBRE
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E016 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL FIN   

Anual:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

Periodo

Valor

Año

Metas de la Administración

2019 2020 2021 2022 2023 2024

 80.00  80.00  80.00  80.00  80.00 80.00

 80.00

 80.00

DICIEMBREDICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable:

Variable (1)

PORCENTAJE DE POBLACIÓN QUE TIENE CONFIANZA EN LA POLICÍA ESTATAL.

Definición:PORCENTAJE DEL NIVEL DE CONFIANZA (MUCHA Y ALGO) DE LA POBLACIÓN EN AUTORIDADES A CARGO DE LA SEGURIDAD PÚBLICA ESTATAL.

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

PORCENTAJE ANUAL ESTATAL 31/12/2023

 80.00

 80.00
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E016 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL PROPÓSITO   

Datos de Identificación del Programa Presupuestario (PP)

Responsable del PP Instancia(s) Ejecutora(s)

154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA
Ramo: 05 SEGURIDAD PÚBLICA

Institución: 154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Unidad Responsable: DA1D CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

Población Objetivo: EMPRESAS QUE CUENTAN CON LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PROPORCIONADOS POR LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA.

Plan Estatal de Desarrollo: 

Alineación 

Eje: 1 SEGURIDAD PÚBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: 1 MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PÚBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURÍDICA DE LA POBLACIÓN DEL 

ESTADO DE PUEBLA.

Resumen Narrativo

LAS EMPRESAS EN EL ESTADO DE PUEBLA RECIBEN SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA CON EFICIENCIA Y EFICACIA.

Datos de Identificación del Indicador 

Indicador:PORCENTAJE DE EMPRESAS ATENDIDAS CON LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA DE LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA (CAPPC).

Definición: EL INDICADOR NOS MUESTRA EL PORCENTAJE DE LA EMPRESAS ATENDIDAS CON LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Desagregación Geográfica Tipo de Fórmula

Unidad de Medida Área ResponsableMétodo de Cálculo

ESTRATEGICO

CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA.

EFICACIA ANUAL ESTATAL PORCENTAJE

PORCENTAJE (V1/V2)*100

Características del Indicador 

AdecuadoMonitoreableEconomíaRelevanciaClaridad Aporte Marginal

CUMPLE CUMPLE NO_CUMPLE CUMPLE CUMPLE NO_APLICA

Justificación

ES CLARO PORQUE ES 

ENTENDIBLE POR LOS 

USUARIOS NO 

ESPECIALIZADOS.

ES RELEVANTE PORQUE 

REFLEJA EL AVANCE DEL 

OBJETIVO DEL PROGRAMA.

ES ECONÓMICO PORQUE NO GENERA 

UN COSTO ADICIONAL YA QUE LA 

INFORMACIÓN ES PROPORCIONADA 

POR UNA FUENTE EXTERNA.

ES MONITOREABLE PORQUE SE 

ENCUENTRA DISPONIBLE DE FORMA 

ACCESIBLE EN REPORTES 

ESTADÍSTICOS DE LA CAPPC.

ES ADECUADO PORQUE MIDE 

EL OBJETIVO QUE EN ESTE 

CASO MIDE LA COBERTURA DE 

LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA 

CAPPC.

NO APLICA PORQUE ES UN SOLO 

INDICADOR PARA UN SOLO 

OBJETIVO.

Serie de Información disponible: 2012 , 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022

Medios de Verificación Fuentes de Información

 POLICIAAUXILIAR.PUEBLA.GOB.MX/PORTAL DE 

TRANSPARENCIA/ENTIDADES/CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA/INDICADORES

HTTPS://POLICIAAUXILIAR.PUEBLA.GOB.MX/ PORTAL DE 

TRANSPARENCIA/ENTIDADES/CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA/INDICADORES

Determinación de Metas - Indicador 

Línea Base

Valor Año Periodo Valor Periodo

Meta y Periodo de Cumplimiento

Comportamiento del Indicador hacia la meta:ASCENDENTE

Parámetros de Semaforización

Factibilidad: ALTA

Descripción de la Factibilidad: LOS ELEMENTOS VITALES ENTRE OTROS PARA ALCANZAR UN NIVEL ALTO, ES PRECISAMENTE; QUE LOS ELEMENTOS POLICIALES RECIBEN 

CONSTANTEMENTE CURSOS DE ACTUALIZACIÓN PARA EL MEJOR DESEMPEÑO DE SUS FUNCIONES Y ACTIVIDADES; PORTACIÓN DE NUEVOS UNIFORMES OFICIALES, PRÁCTICA DE TIRO, 

CONDUCCIÓN DE VEHÍCULOS, DEFENSA PERSONAL Y PROFESIONALIZACIÓN DEL GUARDIA POLICIAL.

:

 100.00  2012  100.00
> 95.00Y<=115.00 >=90.00Y<=95.00 < 90.00Y > 115.00

DICIEMBRE
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E016 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL PROPÓSITO   

Anual:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

Periodo

Valor

Año

Metas de la Administración

2019 2020 2021 2022 2023 2024

 100.00  100.00  100.00  100.00  100.00 100.00

 100.00

 100.00

DICIEMBREDICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable:

Variable (1)

NÚMERO DE EMPRESAS ATENDIDAS CON LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN EL ESTADO DE PUEBLA.

Definición:EMPRESAS EN EL ESTADO QUE RECIBE SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA CON EFICIENCIA Y EFICACIA.

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

EMPRESA ANUAL ESTATAL 31/12/2023

 386.00

 386.00

Variable:

Variable (2)

TOTAL DE EMPRESAS PROGRAMADAS A PRESTARLES LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA.

Definición:TOTAL DE EMPRESAS PROGRAMADAS A PRESTARLES LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA.

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

EMPRESA ANUAL ESTATAL 31/12/2023

 386.00

 386.00
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E016 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL COMPONENTE 1   

Datos de Identificación del Programa Presupuestario (PP)

Responsable del PP Instancia(s) Ejecutora(s)

154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA
Ramo: 05 SEGURIDAD PÚBLICA

Institución: 154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Unidad Responsable: DA1D CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

Población Objetivo: EMPRESAS QUE CUENTAN CON LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PROPORCIONADOS POR LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA.

Plan Estatal de Desarrollo: 

Alineación 

Eje: 1 SEGURIDAD PÚBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: 1 MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PÚBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURÍDICA DE LA POBLACIÓN DEL 

ESTADO DE PUEBLA.

Resumen Narrativo

SERVICIOS DE CUSTODIA Y VIGILANCIA INSTALADOS.

Datos de Identificación del Indicador 

Indicador:PORCENTAJE DE CONTRATOS DE LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA (CAPPC) FORMALIZADOS.

Definición: SE REFIERE AL NÚMERO DE CONTRATOS FORMALIZADOS CON RELACIÓN A LO PROGRAMADO

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Desagregación Geográfica Tipo de Fórmula

Unidad de Medida Área ResponsableMétodo de Cálculo

GESTION

DA1D CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

EFICIENCIA TRIMESTRAL ESTATAL PORCENTAJE

CONTRATO (V1/V2)*100

Características del Indicador 

AdecuadoMonitoreableEconomíaRelevanciaClaridad Aporte Marginal

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE NO_APLICA

Justificación

ES CLARO PORQUE ES 

ENTENDIBLE POR LOS 

USUARIOS NO 

ESPECIALIZADOS.

ES RELEVANTE PORQUE 

REFLEJA EL AVANCE DEL 

OBJETIVO DEL PROGRAMA.

ES ECONÓMICO PORQUE NO GENERA 

UN COSTO ADICIONAL YA QUE LA 

INFORMACIÓN ES PROPORCIONADA 

POR UNA FUENTE EXTERNA.

ES MONITOREABLE PORQUE SE 

ENCUENTRA DISPONIBLE DE FORMA 

ACCESIBLE EN REPORTES 

ESTADÍSTICOS DE LA CAPPC.

ES ADECUADO PORQUE MIDE 

EL OBJETIVO QUE EN ESTE 

CASO MIDE LA COBERTURA DE 

LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA 

CAPPC.

NO APLICA PORQUE ES UN SOLO 

INDICADOR PARA UN SOLO 

OBJETIVO.

Serie de Información disponible: 2019-2020-2021-2022

Medios de Verificación Fuentes de Información

https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-web/faces/view/consult

aPublica.xhtml?idEntidad=MjE=&idSujetoObligado=NDIxMw==#inicio

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.PLATAFORMADETRANSPARENCIA.ORG.MX/VUT-WEB

/FACES/VIEW/CONSULTAPUBLICA.XHTML?IDENTIDAD=MJE=&IDSUJETOOBLIGADO=N

DIXMW==#INICIO

Determinación de Metas - Indicador 

Línea Base

Valor Año Periodo Valor Periodo

Meta y Periodo de Cumplimiento

Comportamiento del Indicador hacia la meta:ASCENDENTE

Parámetros de Semaforización

Factibilidad: ALTA

Descripción de la Factibilidad: FACTIBLE, PORQUE SE CUENTAN CON LOS RECURSOS PARA LLEVARLO A CABO.

:

 100.00  2019  100.00
> 95.00Y<=115.00 >=90.00Y<=95.00 < 90.00Y > 115.00

DICIEMBRE

Anual:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

Periodo

Valor

Año

Metas de la Administración

2019 2020 2021 2022 2023 2024

 100.00  100.00  100.00  100.00  100.00 100.00

 100.00  100.00  100.00  100.00

 100.00

DICIEMBREDICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE
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E016 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL COMPONENTE 1   

Variable:

Variable (1)

NÚMERO DE CONTRATOS FORMALIZADOS

Definición:SE REFIERE AL NÚMERO DE CONTRATOS FORMALIZADOS

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

CONTRATO TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 50.00  95.00  95.00  10.00

 250.00

Variable:

Variable (2)

NÚMERO DE CONTRATOS PROGRAMADOS

Definición:SE REFIERE AL NÚMERO TOTAL DE CONTRATOS PROGRAMADOS

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

CONTRATO TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 50.00  95.00  95.00  10.00

 250.00
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E016 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL COMPONENTE 2   

Datos de Identificación del Programa Presupuestario (PP)

Responsable del PP Instancia(s) Ejecutora(s)

154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA
Ramo: 05 SEGURIDAD PÚBLICA

Institución: 154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Unidad Responsable: DA1D CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

Población Objetivo: EMPRESAS QUE CUENTAN CON LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PROPORCIONADOS POR LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA.

Plan Estatal de Desarrollo: 

Alineación 

Eje: 1 SEGURIDAD PÚBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: 1 MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PÚBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURÍDICA DE LA POBLACIÓN DEL 

ESTADO DE PUEBLA.

Resumen Narrativo

ACCIONES DE SEGUIMIENTO A REQUERIMIENTOS DE USUARIOS ATENDIDOS.

Datos de Identificación del Indicador 

Indicador:PORCENTAJE DE ACCIONES DE SEGUIMIENTO A REQUERIMIENTOS DE USUARIOS ATENDIDOS.

Definición: SON LOS REQUERIMIENTOS QUE PRESENTAN LOS USUARIOS QUE TIENEN CONTRATO FIRMADO CON LA CORPORACIÓN

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Desagregación Geográfica Tipo de Fórmula

Unidad de Medida Área ResponsableMétodo de Cálculo

GESTION

DA1D CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

EFICACIA TRIMESTRAL ESTATAL PORCENTAJE

PORCENTAJE (V1/V2)*100

Características del Indicador 

AdecuadoMonitoreableEconomíaRelevanciaClaridad Aporte Marginal

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE NO_APLICA

Justificación

ES CLARO PORQUE ES 

ENTENDIBLE POR LOS 

USUARIOS NO 

ESPECIALIZADOS.

ES RELEVANTE PORQUE 

REFLEJA EL AVANCE DEL 

OBJETIVO DEL PROGRAMA.

ES ECONOMICO PORQUE NO GENERA 

UN COSTO ADICIONAL YA QUE LA 

INFORMACION ES PROPORCIONADA 

POR UNA FUENTE EXTERNA.

ES MONITOREABLE PORQUE SE 

ENCUENTRA DISPONIBLE DE FORMA 

ACCESIBLE EN REPORTES 

ESTADISTICOS DE LA CAPPC.

IDE EL OBJETIVO QUE EN ESTE 

CASO MIDE LA COBERTURA DE 

LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA 

CAPPC.

NO APLICA PORQUE ES UN SOLO 

INDICADOR PARA UN SOLO 

OBJETIVO.

Serie de Información disponible: 2019, 2020, 2021, 2022

Medios de Verificación Fuentes de Información

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.PLATAFORMADETRANSPARENCIA.ORG.MX/VUT-WEB/F

ACES/VIEW/CONSULTAPUBLICA.XHTML?IDENTIDAD=MJE=&IDSUJETOOBLIGADO=NDIXM

W==#INICIO

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.PLATAFORMADETRANSPARENCIA.ORG.MX/VUT-WEB

/FACES/VIEW/CONSULTAPUBLICA.XHTML?IDENTIDAD=MJE=&IDSUJETOOBLIGADO=N

DIXMW==#INICIO

Determinación de Metas - Indicador 

Línea Base

Valor Año Periodo Valor Periodo

Meta y Periodo de Cumplimiento

Comportamiento del Indicador hacia la meta:NOMINAL

Parámetros de Semaforización

Factibilidad: ALTA

Descripción de la Factibilidad: SU FACTIBILIDAD ES ALTA DEBIDO A LA CRECIENTE DEMANDA POR SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA, DANDO COMO RESULTADO UN BENEFICIO A 

LA POBLACIÓN OBJETIVO.

:

 100.00  2019  100.00
> 95.00Y<=115.00 >=90.00Y<=95.00 < 90.00Y > 115.00

DICIEMBRE
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E016 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL COMPONENTE 2   

Anual:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

Periodo

Valor

Año

Metas de la Administración

2019 2020 2021 2022 2023 2024

 100.00  100.00  100.00  100.00  100.00 100.00

 100.00  100.00  100.00  100.00

 100.00

DICIEMBREDICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable:

Variable (1)

NÚMERO DE REQUERIMIENTOS ATENDIDOS EN TIEMPO Y FORMA

Definición:SON LOS REQUERIMIENTOS QUE PRESENTAN LOS USUARIOS QUE TIENEN CONTRATO FIRMADO CON LA CORPORACIÓN

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

REPORTE TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 1.00  1.00  1.00  1.00

 4.00

Variable:

Variable (2)

NÚMERO DE REQUERIMIENTOS RECIBIDOS

Definición:SON LOS DIFERENTES REQUERIMIENTOS RECIBIDOS POR LA CORPORACIÓN DE PARTE DE LOS USUARIOS CONTRATADOS

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

REPORTE TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 1.00  1.00  1.00  1.00

 4.00
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E016 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL COMPONENTE 3   

Datos de Identificación del Programa Presupuestario (PP)

Responsable del PP Instancia(s) Ejecutora(s)

154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA
Ramo: 05 SEGURIDAD PÚBLICA

Institución: 154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Unidad Responsable: DA1D CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

Población Objetivo: EMPRESAS QUE CUENTAN CON LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PROPORCIONADOS POR LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA.

Plan Estatal de Desarrollo: 

Alineación 

Eje: 1 SEGURIDAD PÚBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: 1 MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PÚBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURÍDICA DE LA POBLACIÓN DEL 

ESTADO DE PUEBLA.

Resumen Narrativo

FORTALECIMIENTO DE EQUIPO Y SUMINISTRO AL PERSONAL OPERATIVO IMPLEMENTADO.

Datos de Identificación del Indicador 

Indicador:PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE EQUIPAMIENTO Y SUMINISTROS DE LOS ELEMENTOS DE LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA (CAPPC) 

OTORGADOS RESPECTO A LAS AUTORIZADAS.

Definición: PERMITE MEDIR EL AVANCE DE LA ENTREGA DEL EQUIPAMIENTO Y SUMINISTROS REQUERIDOS POR EL PERSONAL DE LA CORPORACIÓN PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS 

DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Desagregación Geográfica Tipo de Fórmula

Unidad de Medida Área ResponsableMétodo de Cálculo

GESTION

CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

EFICACIA SEMESTRAL ESTATAL PORCENTAJE

SOLICITUD (V1/V2)*100

Características del Indicador 

AdecuadoMonitoreableEconomíaRelevanciaClaridad Aporte Marginal

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE NO_APLICA

Justificación

ES CLARO PORQUE ES 

ENTENDIBLE POR LOS 

USUSRIOS NO 

ESPECIALIZADOS.

ES CLARO PORQUE ES 

ENTENDIBLE POR LOS 

USUSRIOS NO 

ESPECIALIZADOS.

ES ECONÓMICO Y REDITUABLE. ES MONITOREABLE PORQUE SE 

ENCUENTRA ACCESIBLEMENTE Y EN 

REPORTES ESTADÍSTICOS.

EL OBJETIVO QUE EN ESTE 

CASO MIDE LA COBERTURA DE 

LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA 

CAPPC.

NO APLICA PORQUE ES UN SOLO 

INDICADOR PARA UN SOLO 

OBJETIVO.

Serie de Información disponible: 2018, 2019,2020, 2021, 2022

Medios de Verificación Fuentes de Información

 ARCHIVO DOCUMENTAL DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES DE LA CAPPC, 

TRIMESTRAL, CORRESPONDIENTE A LA SECCIÓN DOCUMENTAL 6C Y 7C, ESTABLECIDO 

DE CONFORMIDAD CON EL CATÁLOGO DE DISPOSICIÓN DOCUMENTAL, PUBLICADO EN 

EL PORTAL DE LA CAPPC

ARCHIVO DOCUMENTAL DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES DE LA 

CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA (CAPPC), 

TRIMESTRAL, CORRESPONDIENTE A LA SECCIÓN DOCUMENTAL 6C Y 7C, ESTABLECIDO 

DE CONFORMIDAD CON EL CATÁLOGO DE DISPOSICIÓN DOCUMENTAL, PUBLICADO EN 

EL PORTAL DE LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA 

(CAPPC)

Determinación de Metas - Indicador 

Línea Base

Valor Año Periodo Valor Periodo

Meta y Periodo de Cumplimiento

Comportamiento del Indicador hacia la meta:NOMINAL

Parámetros de Semaforización

Factibilidad: ALTA

Descripción de la Factibilidad: ES VIABLE  PARA MEJOR ATENCIÓN E IMAGEN ANTE LOS CLIENTES E INCREMENTO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS.

:

 100.00  2018  100.00
> 95.00Y<=115.00 >=90.00Y<=95.00 < 90.00Y > 115.00

JUNIO

Página 9 de 10

11:34:33a. m.01/02/2023Versión impresa: 3



E016 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL COMPONENTE 3   

Anual:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

Periodo

Valor

Año

Metas de la Administración

2019 2020 2021 2022 2023 2024

 100.00  100.00  100.00  100.00  100.00 100.00

 50.00  50.00

 100.00

JUNIODICIEMBRE DICIEMBRE JUNIO JUNIO DICIEMBRE

Variable:

Variable (1)

SOLICITUDES DE EQUIPAMIENTO E INSUMOS OTORGADOS AL PERSONAL.

Definición:NÚMERO DE SOLICITUDES DE EQUIPAMIENTO E INSUMOS OTORGADOS

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

SOLICITUD SEMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 1.00  1.00

 2.00

Variable:

Variable (2)

SOLICITUDES DE EQUIPAMIENTO Y SUMINISTROS AUTORIZADAS.

Definición:SOLICITUDES DE EQUIPAMIENTO Y SUMINISTROS AUTORIZADAS, NECESARIAS PARA CUBRIR LAS NECESIDADES PARA LA PRESTACIÓN DE UN MEJOR 

SERVICIO.

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

SOLICITUD SEMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 2.00  2.00

 2.00
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E016 SISTEMA POLICIAL AUXILIAR DE INNOVACIÓN PARA LA 

PREVENCIÓN DEL DELITO

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
EJERCICIO FISCAL 2023

Instancia(s) Ejecutora(s)

Institución:154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA

Datos de Identificación del Programa Presupuestario (PP)

154 CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN 

CIUDADANA
Ramo: 05 SEGURIDAD PÚBLICA

Responsable del PP

Unidad Responsable:DA1D CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE 

PROTECCIÓN CIUDADANA

Población Objetivo: EMPRESAS QUE CUENTAN CON LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PROPORCIONADOS POR LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE 

PROTECCIÓN CIUDADANA.

Alineación 

Plan Estatal de Desarrollo:

Eje: 1 SEGURIDAD PÚBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: 1 MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PÚBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURÍDICA DE LA POBLACIÓN DEL 

ESTADO DE PUEBLA.

 SERVICIOS DE CUSTODIA Y VIGILANCIA INSTALADOS.

Componente 1

Actividad: 1.1

CAPACITAR EN COMPETENCIAS BÁSICAS A LOS GUARDIAS POLICIALES

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: DA1D - CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Supuesto

SE REFIERE AL PORCENTAJE DE GUARDIAS 

POLICIALES QUE ACREDITAN LOS CURSOS

PORCENTAJE DE ACREDITACIÓN REGISTROS INTERNOS DEL ÁREA OPERATIVA SE CUENTA CON LA METODOLOGÍA 

ADECUADA PARA LA CAPACITACIÓN DE LOS 

ELEMENTOS

Indicador Definición Medios de Verificación

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información:  REGISTROS INTERNOS DEL ÁREA OPERATIVA

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

RELATIVAPORCENTAJETRIMESTRALEFICACIAGESTION

 100.00 DICIEMBRE 2019 100.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 100.00  100.00  100.00  100.00

Anual:  100.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: ELEMENTOS CAPACITADOS

Variable (1)

Definición: SE REFIERE A LOS ELEMENTOS CAPACITADOS EN COMPETENCIAS BÁSICAS

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

PORCENTAJE TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 500.00  500.00  500.00  500.00

 2,000.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Variable: ELEMENTOS ACREDITADOS (EVALUACIONES)

Variable (2)

Definición: SE REFRIERE A LOS ELEMENTOS QUE ACREDITAN LA COMPETENCIA BÁSICA PROGRAMADOS
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E016 SISTEMA POLICIAL AUXILIAR DE INNOVACIÓN PARA LA 

PREVENCIÓN DEL DELITO

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
EJERCICIO FISCAL 2023

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

PORCENTAJE TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 500.00  500.00  500.00  500.00

 2,000.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Actividad: 1.2

FORMALIZAR CONTRATOS EN TIEMPO Y FORMA.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: DA1D - CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Supuesto

EXISTE INTERÉS DE LOS USUARIOS PARA SE 

REFIERE AL NÚMERO DE CONTRATOS

PORCENTAJE DE CONTRATOS 

FORMALIZADOS CONTRA EL ESTADO DE 

FUERZA

REGISTROS INTERNOS DEL ÁREA DE 

COMERCIALIZACIÓN Y DEL ÁREA DE FACTOR 

HUMANO.

EXISTE INTERÉS DE LOS USUARIOS PARA  

FORMALIZACIÓN DEL CONTRATO

Indicador Definición Medios de Verificación

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: REGISTROS INTERNOS DEL ÁREA DE COMERCIALIZACIÓN Y DEL ÁREA DE FACTOR HUMANO.

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: REGULAR

RELATIVAPORCENTAJETRIMESTRALEFICIENCIAGESTION

 100.00 DICIEMBRE 2019 100.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 100.00  100.00  100.00  100.00

Anual:  100.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NÚMERO DE CONTRATOS FORMALIZADOS.

Variable (1)

Definición: SE REFIERE AL NÚMERO TOTAL DE LOS CONTRATOS FORMALIZADOS.

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

CONTRATO TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 50.00  95.00  95.00  10.00

 250.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Variable: NÚMERO DE GUARDIAS POLICIALES QUE CUBREN LOS CONTRATOS FORMALIZADOS CAPACITADOS.

Variable (2)

Definición: SE REFIERE AL NÚMERO TOTAL DE GUARDIAS DE LOS CONTRATOS FORMALIZADOS

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

CAPACITACIÓN TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 50.00  95.00  95.00  10.00

 250.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO
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E016 SISTEMA POLICIAL AUXILIAR DE INNOVACIÓN PARA LA 

PREVENCIÓN DEL DELITO

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
EJERCICIO FISCAL 2023

Actividad: 1.3

DESARROLLAR ACCIONES DE ACERCAMIENTO PARA LA PRESENTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE CUSTODIA Y VIGILANCIA.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: DA1D - CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Supuesto

SE REFIERE PORCENTAJE DE ACERCAMIENTOS 

PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE 

CUSTODIA Y VIGILANCIA EN RELACIÓN AL 

NUMERO DE SERVICIOS INSTALADOS

PORCENTAJE DE ACERCAMIENTOS PARA 

LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE 

CUSTODIA Y VIGILANCIA, CONTRA EL 

NUMERO DE SERVICIOS INSTALADOS.

REGISTROS INTERNOS DEL ÁREA DE 

COMERCIALIZACIÓN.

EXISTE INTERÉS DE CIERTO SECTOR PARA 

CONOCER NUESTROS SERVICIOS DE CUSTODIA 

Y VIGILANCIA

Indicador Definición Medios de Verificación

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: REGISTROS INTERNOS DEL ÁREA DE COMERCIALIZACIÓN.

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

RELATIVAPORCENTAJETRIMESTRALEFICIENCIAGESTION

 100.00 DICIEMBRE 2019 100.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 100.00  100.00  100.00  100.00

Anual:  100.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NÚMERO DE ACERCAMIENTOS.

Variable (1)

Definición: SE REFIERE AL NÚMERO TOTAL DE ACERCAMIENTOS A POSIBLES PROSPECTOS DE CLIENTES.

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

PORCENTAJE TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 50.00  50.00  50.00  50.00

 200.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Variable: NÚMERO DE SERVICIOS CONSOLIDADOS.

Variable (2)

Definición: SE REFIERE AL NÚMERO TOTAL DE CLIENTES QUE CONTRATAN EL SERVICIO

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

REPORTAJE TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 50.00  50.00  50.00  50.00

 200.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Actividad: 1.4

CAPACITAR EN GESTIONES ADMINISTRATIVAS.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: DA1D - CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Supuesto

DIFUNDIR LA OFERTA ACADÉMICA DE LAS 

DIFERENTES ATRIBUCIONES DE LOS 

SERVIDORES PÚBLICOS

PORCENTAJE DE SERVIDORES PÚBLICOS 

ADMINISTRATIVOS CAPACITADOS.

CONSTANCIAS. EXISTE INTERÉS DE LOS SERVIDORES 

PÚBLICOS, PARA LAS CAPACITACIONES EN 

GESTIONES ADMINISTRATIVAS.

Indicador Definición Medios de Verificación
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E016 SISTEMA POLICIAL AUXILIAR DE INNOVACIÓN PARA LA 

PREVENCIÓN DEL DELITO

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
EJERCICIO FISCAL 2023

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: CONSTANCIAS

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

RELATIVAPORCENTAJETRIMESTRALEFICIENCIAGESTION

 100.00 DICIEMBRE 2019 100.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 100.00  100.00  100.00  100.00

Anual:  100.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NÚMERO DE SERVIDORES PÚBLICOS ADMINISTRATIVOS DE LAS UNIDADES RESPONSABLES QUE REQUIEREN CAPACITACIÓN.

Variable (1)

Definición: SE REFIERE AL NÚMERO TOTAL DE SERVIDORES PÚBLICOS ADMINISTRATIVOS ADSCRITOS A LAS UNIDADES RESPONSABLES

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

REPORTAJE TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 33.00  33.00  33.00  33.00

 132.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Variable: NÚMERO DE SERVIDORES PÚBLICOS CAPACITADOS.

Variable (2)

Definición: SE REFIERE AL NÚMERO TOTAL DE SERVIDORES PÚBLICOS ADMINISTRATIVOS QUE SON CAPACITADOS

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

PORCENTAJE TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 33.00  33.00  33.00  33.00

 132.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

 ACCIONES DE SEGUIMIENTO A REQUERIMIENTOS DE USUARIOS ATENDIDOS.

Componente 2

Actividad: 2.1

REALIZAR REPORTES TRIMESTRALES DE LOS REQUERIMIENTOS ATENDIDOS DE LOS USUARIOS

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: DA1D - CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Supuesto

SON LOS REQUERIMIENTOS ATENDIDOS DE 

LOS USUARIOS

PORCENTAJE DE REQUERIMIENTOS 

ATENDIDOS CONTRA LOS 

REQUERIMIENTOS RECIBIDOS

REGISTROS INTERNOS DEL ÁREA DE LA 

SUBDIRECCIÓN DE ATENCIÓN A USUARIOS E 

IMAGEN INSTITUCIONAL

EXISTE INTERÉS DE LOS USUARIOS POR 

MANTENER EL SERVICIO INSTALADO

Indicador Definición Medios de Verificación
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E016 SISTEMA POLICIAL AUXILIAR DE INNOVACIÓN PARA LA 

PREVENCIÓN DEL DELITO

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
EJERCICIO FISCAL 2023

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: REGISTROS INTERNOS DEL ÁREA DE LA SUBDIRECCIÓN DE ATENCIÓN A USUARIOS E IMAGEN INSTITUCIONAL

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

RELATIVAREPORTETRIMESTRALEFICACIAGESTION

 100.00 DICIEMBRE 2019 100.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 100.00  100.00  100.00  100.00

Anual:  100.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: REQUERIMIENTOS ATENDIDOS

Variable (1)

Definición: SON LOS REQUERIMIENTOS ATENDIDOS DE LOS USUARIOS

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

REPORTE TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 300.00  300.00  300.00  300.00

 1,200.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Variable: REQUERIMIENTOS RECIBIDOS

Variable (2)

Definición: SON LOS REQUERIMIENTOS RECIBIDOS POR PARTE DE LOS USUARIOS CONTRATADOS

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

REPORTE TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 300.00  300.00  300.00  300.00

 1,200.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Actividad: 2.2

EVALUAR LA ATENCIÓN DE LOS SERVICIOS DE CUSTODIA Y VIGILANCIA CONTRATADOS

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: DA1D - CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Supuesto

ES EL TOTAL DE EVALUACIONES APLICADAS 

CON EL NÚMERO TOTAL DE SERVICIOS 

CONTRATADOS POR PARTE DE LA 

CORPORACIÓN

NÚMERO DE EVALUACIONES APLICADAS 

CON EL NÚMERO DE SERVICIOS 

CONTRATADOS

REGISTROS INTERNOS DEL ÁREA DE LA 

SUBDIRECCIÓN DE ATENCIÓN A USUARIOS E 

IMAGEN INSTITUCIONAL

EXISTE MEDICIÓN DE LOS SERVICIOS DE 

CUSTODIA Y VIGILANCIA

Indicador Definición Medios de Verificación
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E016 SISTEMA POLICIAL AUXILIAR DE INNOVACIÓN PARA LA 

PREVENCIÓN DEL DELITO

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
EJERCICIO FISCAL 2023

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: REGISTROS INTERNOS DEL ÁREA DE LA SUBDIRECCIÓN DE ATENCIÓN A USUARIOS E IMAGEN INSTITUCIONAL

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

RELATIVAREPORTETRIMESTRALEFICACIAGESTION

 100.00 DICIEMBRE 2019 100.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 100.00  100.00  100.00  100.00

Anual:  100.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: EVALUACIONES APLICADAS

Variable (1)

Definición: SON LAS EVALUACIONES APLICADAS A LOS USUARIOS CONTRATADOS

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

REPORTE TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 50.00  95.00  95.00  10.00

 250.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Variable: NÚMERO DE SERVICIOS CONTRATADOS

Variable (2)

Definición: SE REFIERE AL NÚMERO DE SERVICIOS CONTRATADOS POR PARTE DE LA CORPORACIÓN

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

REPORTE TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 50.00  95.00  95.00  10.00

 250.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Actividad: 2.3

REALIZAR REUNIONES DE TRABAJO CON LAS UNIDADES TITULARES INVOLUCRADAS EN SOLICITUDES DE LOS USUARIOS

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: DA1D - CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Supuesto

ES EL TOTAL DE REUNIONES PROGRAMADAS 

CON LAS UNIDADES TITULARES 

INVOLUCRADAS CON EL NÚMERO TOTAL DE 

MINUTAS SOLVENTADAS

TOTAL DE REUNIONES REALIZADAS 

CONTRA EL TOTAL DE MINUTAS DE 

TRABAJO SOLVENTADAS

REGISTROS INTERNOS DEL ÁREA DE LA 

SUBDIRECCIÓN DE ATENCIÓN A USUARIOS E 

IMAGEN INSTITUCIONAL

EXISTE IDENTIFICACIÓN DE LAS ÁREAS DE 

OPORTUNIDAD DE LOS SERVICIOS DE 

CUSTODIA Y VIGILANCIA CONTRATADOS.

Indicador Definición Medios de Verificación
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E016 SISTEMA POLICIAL AUXILIAR DE INNOVACIÓN PARA LA 

PREVENCIÓN DEL DELITO

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
EJERCICIO FISCAL 2023

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: REGISTROS INTERNOS DEL ÁREA DE LA SUBDIRECCIÓN DE ATENCIÓN A USUARIOS E IMAGEN INSTITUCIONAL

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

RELATIVAREPORTETRIMESTRALEFICACIAGESTION

 100.00 DICIEMBRE 2019 100.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 100.00  100.00  100.00  100.00

Anual:  100.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NÚMERO DE REUNIONES DE TRABAJO PROGRAMADAS CON LAS UNIDADES TITULARES INVOLUCRADAS EN SOLICITUDES DE LOS USUARIOS

Variable (1)

Definición: SON LAS REUNIONES REALIZADAS CON LAS UNIDADES TITULARES INVOLUCRADAS EN SOLICITUDES DE LOS USUARIOS

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

REPORTE TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 6.00  6.00  6.00  6.00

 24.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Variable: NÚMERO DE MINUTAS DE TRABAJO SOLVENTADAS

Variable (2)

Definición: SE REFIERE AL NÚMERO DE MINUTAS SOLVENTADAS POR PARTE DE LAS UNIDADES TITULARES INVOLUCRADAS

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

REPORTE TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 6.00  6.00  6.00  6.00

 24.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

 FORTALECIMIENTO DE EQUIPO Y SUMINISTRO AL PERSONAL OPERATIVO IMPLEMENTADO.

Componente 3

Actividad: 3.1

REALIZAR INFORMES DE SUMINISTRO DE EQUIPAMIENTO E INSUMOS AL PERSONAL OPERATIVO DE LA CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: DA1D - CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA

Supuesto

SE REFIERE A LA ATENCIÓN QUE SE BRINDA AL 

PERSONAL OPERATIVO MEDIANTE EL 

SUMINISTRO DE EQUIPAMIENTO E INSUMOS 

NECESARIOS PARA UNA MEJOR PRESTACIÓN 

DE LOS SERVICIOS DE PROTECCIÓN Y 

VIGILANCIA, DESTINADO A LOS CLIENTES 

CONTRATANTES.

NÚMERO DE REPORTES DE SUMINISTRO 

DE EQUIPAMIENTO E INSUMOS 

REALIZADOS.

ARCHIVO DOCUMENTAL DEL DEPARTAMENTO 

DE RECURSOS MATERIALES DE LA CAPPC, 

TRIMESTRAL, CORRESPONDIENTE A LA 

SECCIÓN DOCUMENTAL 6C Y 7C, 

ESTABLECIDO DE CONFORMIDAD CON EL 

CATÁLOGO DE DISPOSICIÓN DOCUMENTAL, 

PUBLICADO EN EL PORTAL DE LA CAPPC

LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD REQUIEREN 

EQUIPAMIENTO ADECUADO PARA LOS 

SERVICIOS DE VIGILANCIA OFERTADOS.

Indicador Definición Medios de Verificación
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E016 SISTEMA POLICIAL AUXILIAR DE INNOVACIÓN PARA LA 

PREVENCIÓN DEL DELITO

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
EJERCICIO FISCAL 2023

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: ARCHIVO DOCUMENTAL DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES DE LA CAPPC, TRIMESTRAL, CORRESPONDIENTE A LA SECCIÓN DOCUMENTAL 6C Y 

7C, ESTABLECIDO DE CONFORMIDAD CON EL CATÁLOGO DE DISPOSICIÓN DOCUMENTAL, PUBLICADO EN EL PORTAL DE LA CAPPC

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: ASCENDENTE

ABSOLUTAREPORTESEMESTRALEFICIENCIAGESTION

 2.00 DICIEMBRE 2018 2.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 1.00  1.00

Anual:  2.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: REPORTES REALIZADOS.

Variable (1)

Definición: SON LOS REPORTES QUE REALIZA LA CAPPC PARA CONOCER EL GRADO DE ATENCIÓN QUE BRINDA LA INSTITUCIÓN A SU PERSONAL, EN MATERIA DE EQUIPAMIENTO 

PARA EL DESEMPEÑO DE SUS FUNCIONES PARA CONOCER EL GRADO DE ATENCIÓN QUE BRINDA LA INSTITUCIÓN A SU PERSONAL EN MATERIA DE EQUIPAMIENTO PARA EL 

DESEMPEÑO DE SUS FUNCIONES.

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

REPORTE SEMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 1.00  1.00

 2.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO
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